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Obrazec za prijavo stvarne napake

Ime in priimek potrošnika: _______________________________________________________________

Naslov potrošnika: ___________________________ Država: ____________________________________

Telefonska številka: ____________________ E-mail: ___________________________________________

Številka in datum računa: ________________________________________________________________

Naziv in šifra posredovanega artikla:

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Z artiklom želim:

		  Zamenjava naročenih artiklov za druge artikle

		   Vračilo kupnine na spodaj naveden TRR

		  Odprava napake

NASLOV ZA POŠILJANJE ARTIKLA:

Unior d.d. – Ročno Orodje
Rudniška cesta 18
3214 Zreče
Slovenia
S PRIPISOM: »VRAČILO ZA SPLETNO TRGOVINO«

Podroben opis razloga za vračilo:
_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

UNIOR d.d.
Kovaška cesta 10
3214 Zreče, Slovenia
T: +386 3 75 78 100
uniortools.com/eng/support
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_____________________________________________________________________________________

Vračilo plačila za kupljene artikle naj se vrne z bančnim nakazilom na transakcijski račun:

______________________________, SWIFT/BIC______________________________________________

Podpis potrošnika:						      Datum:
_______________________________				    _________________________________


